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CIRCULAR: 006/2014 
 
AOS REQUERENTES DE SINISTROS DPVAT 
 
REF.: WhatsApp Progrevat - Atendimento DPVAT 
 

 
 
Prezados Senhores, 
 
A Progrevat traz mais uma novidade a seus clientes que estão sempre conectados. 
Estamos disponibilizando mais um canal de comunicação, agora através do WhatsApp. 

Adicione o número (21) 96559-5800 na sua agenda de contatos e tire dúvidas sobre o Seguro 
DPVAT, andamento de processos, documentos aceitos e como proceder para receber o Seguro 
DPVAT. 

No primeiro envio de mensagem 

- Informe seu nome completo 

- Cidade  

Para personalizarmos o seu atendimento e cadastrarmos em nossa agenda. 

Caso deseje falar com nosso Gerente Comercial e Operacional, segue abaixo seu contato no 
whatsApp. 

 
 
* Pode nos enviar a foto de um documento que tem dúvidas se é aceito no processo. 
* Pode nos enviar um texto solicitando informações. 
* Caso não queira digitar, pode nos enviar uma mensagem em áudio ou vídeo.  
 
WhatsApp Messenger é um aplicativo de mensagens multiplataforma que permite trocar mensagens 
pelo celular sem pagar por SMS. Está disponível para iPhone, BlackBerry, Android, Windows Phone, 
e Nokia.  
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